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PROFILO PROFESSIONALE 

Professionista con consolidata esperienza nel settore bancario, maturata in oltre 40 anni di 
attività presso uno dei principali istituti di credito italiani. Specializzata in operazioni con 
l’estero, possiedo una profonda conoscenza dei processi amministrativi, contabili e 
normativi legati al mercato internazionale. Caratterizzata da precisione, affidabilità e 
spiccata capacità di gestione operativa. 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

Addetta Operazioni Estero Banco Popolare di Milano (BPM) 1979 – 2019 

Durante il lungo percorso professionale all'interno dell'istituto, mi sono occupata della 
gestione tecnica e amministrativa delle transazioni internazionali, garantendo la 
correttezza dei flussi e il rispetto delle normative vigenti. 

Responsabilità principali: 

• Gestione e regolamento di incassi e pagamenti esteri (Bonifici internazionali, crediti 
documentari). 

• Gestione della messaggistica interbancaria (Sistema SWIFT). 

• Supporto alla clientela business per l'operatività sui mercati esteri. 

• Controllo documentale e verifica della conformità valutaria e antiriciclaggio. 

• Riconciliazioni contabili e gestione dei rapporti con banche corrispondenti. 

 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

Diploma di Ragioneria Istituto Tecnico Commerciale "Carlo Dell'Acqua", Legnano 

Conseguito nel 1978 

Formazione Continua (Interna alla Banca): 



• Corsi di aggiornamento periodici su normativa antiriciclaggio (AML). 

• Seminari tecnici su strumenti di finanziamento all'export e garanzie internazionali. 

• Formazione su sistemi informatici e software gestionali bancari. 

 

COMPETENZE E SKILLS 

• Competenze Tecniche: Conoscenza approfondita dei mercati finanziari, delle 
tecniche di commercio estero e della contabilità bancaria. 

• Lingue: Italiano (madrelingua), buona conoscenza della terminologia tecnica 
inglese per il settore bancario/estero. 

• Competenze Digitali: Padronanza del Pacchetto Office e dei principali software 
applicativi di settore. 

• Soft Skills: Precisione metodologica, orientamento al risultato, capacità di lavorare 
sotto pressione e attitudine al problem solving. 

 

INFORMAZIONI AGGIUNTIVE 

• Stato attuale: In pensione dal 2019. 

 

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 
2003, n. 196 e del GDPR (Regolamento UE 2016/679). 

 


